
Proposta 
QUAR 2015- Instituto Politécnico de Viseu 

Objetivos estratégicos 
1. Aumentar a satisfação do aluno e conquistar novos públicos 

2. Implementar a melhoria e reestruturação de serviços 

3. Reforçar a cooperação e mobilidade internacional 

Tipo Objetivos operacionais Indicadores Metas 

Eficácia Assegurar o apoio à gestão da 	prestação de % 	de 	ações 	concretizadas 	ao >= 	80% das atividades 

serviços à comunidade nível do plano de ação previstas até 31/12 

(35%) Desenvolver 	mecanismos 	de 	monitorização 	e % 	de 	ações 	concretizadas 	ao >= 80% 	das atividades 

melhoria da cooperação internacional nível do plano de ação previstas até 31/12 

Promover o IPV junto dos potenciais estudantes % 	de 	ações 	concretizadas 	ao >= 	80% 	das atividades 

nível do plano de ação previstas até 31/12 

Promover a realização de projetos e atividades % 	de 	ações 	concretizadas 	ao >= 80% das atividades 

de cooperação nível do plano de ação previstas até 31/12 

Eficiência Dinamizar e operacionalizar o PGRIC % 	de 	ações 	concretizadas 	ao >= 70% 	das atividades 

nível do plano de ação previstas até 31/12 

(30%) 
Incrementar 	e 	divulgar 	oportunidades 	de % 	de 	ações 	concretizadas 	ao >= 80% das atividades 

inserção na vida ativa nível do plano de ação previstas até 31/12 

Qualidade EStender o acesso à documentação do sistema % 	de 	ações 	concretizadas 	ao >= 80% das atividades 

interno de garantia da qualidade nível do plano de ação previstas até 31/12 

(35%) Garantir a adequa bilidade do sistema interno de % 	de 	ações 	concretizadas 	ao >= 80% das atividades 

gaantia da qualidade nível do plano de ação previstas até 31/12 

Assegurar a gestão dos bens patrimoniais % 	de 	ações 	concretizadas 	ao >= 	80% das atividades 

nível do plano de ação previstas até 31/12 


