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Nota introdutoria

Enguadramento geral

O presente plano de atividades é elaborado anualmente em cumprimento do estatuido no n.2
2 do artigo 72.2 dos Estatutos do Instituto Politécnico de Viseu e do artigo 102 dos Estatutos dos
Servicos de A¢ao Social do Instituto Politécnico de Viseu, publicados no Didrio da Republica, 2.2
série, n.2 244, de 21 de outubro de 1995, e no Decreto-Lei n.2 183/96, de 27 de setembro.

De acordo com o n.2 2 do artigo 1.2 do DL n.2 183/96(1), neste Plano serdo discriminadas as
atividades que estes Servigos se propdem realizar e as a¢des a desenvolver durante o ano de
2021, bem como os respetivos recursos a utilizar.

Em cumprimento do artigo 4.2 do referido diploma, concluida a sua elaboracao e aprovacao,
este documento sera divulgado junto dos colaboradores destes Servicos, disponibilizado a todos
os potenciais interessados e publicado na pagina eletrénica do Politécnico de Viseu.

Caracterizacdao dos SAS

Apresentacao

Os Servicos de Acao Social sdo uma unidade organica do Politécnico de Viseu, dotada de
autonomia administrativa e financeira, de acordo com o disposto na Lei n.2 62/2007, de 10 de
setembro, que estabelece o regime juridico das instituicdes de ensino superior e com o artigo
1.2 dos seus Estatutos.

Os Servicos de Acao Social estao vocacionados para assegurar “o direito a igualdade de acesso,
frequéncia e sucesso escolar”, competindo-lhes a ado¢dao de medidas que contribuam para a
minimizacado de desigualdades.

Nesta conformidade, e de acordo com os objetivos definidos nos seus Estatutos, compete a
estes Servicos a execucdo da politica de acdo social superiormente definida, de modo a
proporcionar aos estudantes melhores condi¢cdes de estudo, através da disponibilizacdo de
apoios e de servigos.

Estes apoios podem ser diretos - bolsas de estudo, auxilios de emergéncia e apoios especiais a
estudantes com necessidades educativas especiais, e ou indiretos - alimentagao, alojamento,
servicos de saude, entre outros.
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Plano de atividades SASPV 2021

Orgios
Os Servicos de A¢ao Social do Politécnico de Viseu tém como drgdos:

= O Conselho de Ac¢dao Social, constituido pelo Presidente do Politécnico de Viseu, a
Administradora para a A¢ao Social e dois representantes das associagdes de estudantes
(AE’s) das Escolas do Politécnico de Viseu, um dos quais bolseiro.

= O Conselho Administrativo, constituido por Vice-Presidente do Politécnico de Viseu, por
delegacao de competéncias, a Administradora para a A¢ao Social e o responsavel pelos
servicos financeiros e administrativos que secretaria.

= A Administradora para a A¢ao Social, incumbida de garantir a funcionalidade e assegurar
a gestdo corrente dos SAS; superintender os recursos humanos e financeiros afetos aos
SAS; propor instrumentos de gestdo previsional; garantir a execucdo das politicas de acao
social do PV.
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Plano de atividades SASPV 2021

Organograma dos SASPV

Presidente

Conselho Administrador para Conselho de agao
administrativo acao social social

Servigos Servigos de Apoio
Administrativos e aos estudantes
Financeiros (SAF) (SAE)

Secretariado,
expediante e
arquivo a)

Contabilidade e

S Bolsas de estudo Alojamento
patrimonio a)

Recursos humanos Aprovisionamento e
a) transporte a)

Apoios diversos =mee  Apoio médico

Tesourariaa) Caum Alimentagao

a) Atividades desenvolvidas por servicos partilhados

Mapa de pessoal em 2020
Area Carreira / categoria Postos
ocupados

Administrador 1

Servicos Administrativos e Financeiros e | Técnico Superior 2

Servigos de Apoio aos Estudantes Coordenador Técnhico 1
Assistente Técnico 5
Assistente Operacional 30
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Servicos disponibilizados

De acordo com os seus Estatutos, no ambito das suas atribuicdes, é da competéncia dos Servicos
de Ac¢ao Social:

= Atribuir bolsas de estudo;
= Conceder empréstimos;

= Promover a criagdao, manutencao e funcionamento de residéncias, refeitdrios. bares e
snack-bares;

= Promover o estabelecimento de protocolos com os servigos locais, regionais, nacionais e
internacionais, a fim de facilitar a integracdo e o acesso aos estudantes;

= Apoiar as atividades desportivas e culturais;

= Desenvolver outras atividades que, pela sua natureza, se enquadrem nos fins gerais da
acao social, nomeadamente a definicao de um sistema de bolsas-empréstimo, com a
participacao de instituicdes bancarias.

Na sua relacao com os estudantes deve caber aos SAS promover outros apoios:

= Fazer o acompanhamento dos estudantes no sentido de identificar situagdes
supervenientes de caréncia econdmica, desadaptagao ao ambiente escolar ou outras que
possam influenciar o sucesso escolar e a inser¢ao social dos estudantes e tomar a
iniciativa de propor as a¢des que se julguem aconselhaveis.

®= Promover a prestacao de servicos de saude.
= Apoiar os estudantes com necessidades especiais, nomeadamente os portadores de
deficiéncia.
= Apoiar estudantes em situacdao de mobilidade internacional.
Estes Servicos devem manter, ainda, no ambito das suas atribuicdes, um relacionamento

institucional constante com as AEs, a direcao das unidades organicas e demais servicos do
Politécnico de Viseu.
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Plano de atividades SASPV 2021

Servigos

Descri¢ao

N.2 de estruturas

Apoio financeiro

Bolsas de Estudo
Bolsas de Apoio de Emergéncia
Bolsas de Colaboragao

1

Alojamento

Alojamento mensal
Alojamento pontual

Alimentacao

Prato do dia — carne, peixe, vegetariano, dieta
Prato rdpido

Take-away

Vending

Servico de café e bar

10

Desporto

Campo de futebol relvado
Campo polivalente
Campo de ténis
Mini-golfe

Pavilhdao multiusos

Saude

Medicina geral
Psicologia

Lavandaria

Lavandaria self-service

/0
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Plano de atividades SASPV 2021

Objetivos e estratégias

Orientacodes gerais

O Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior define os principios gerais através dos
guais os Servigos de A¢ao Social orientam a execuc¢ao da politica de agdo social.

Ainda, a gestdao dos SAS é alinhada com o plano estratégico do Politécnico de Viseu e visa a eficaz
execucdo operacional dos seus objetivos, nomeadamente, contribuir para o aumento do
sucesso académico, diminuicdao do abandono escolar e atracao de novos alunos, através da
criacao de condic¢des diferenciadoras e uma atuacao proativa.

Obijetivos estratégicos

= OQOrientar a oferta de servicos para a criacao de valor social, posicionando o aluno como
elemento central

* Promover o acesso a diferentes formatos de apoios aos estudantes que respondam a
necessidades emergentes.

= Contribuir para a afirmac¢do da imagem institucional do Politécnico de Viseu.
= Melhorar a qualidade e a eficiéncia da organizagao interna.

= |mplementar novos procedimentos com recurso as tecnologias de informacao e

comunicacao.
= Melhorar a divulgagao e o acesso aos apoios sociais.

= Desenvolver parcerias e trabalho em rede.

= Apoiar atividades de voluntariado/responsabilidade social.
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Plano de atividades SASPV 2021

Atividades previstas e recursos

Servigos de Apoio aos Estudantes
Caracterizacao

Bolsas de Estudo: Um dos objetivos dos SAS consiste na atribuicao de bolsas de estudo aos
estudantes carenciados. A bolsa de estudo é concedida anualmente e visa contribuir para
custear, entre outras, as despesas de alojamento, alimentacao, transporte, material escolar e
propina, cabendo ao MCTES a fixacdo de critérios orientadores para a sua atribuicdo.

Candidaturas a Bolsa de Estudo - ano letivo 2019/2020:

Requerimentos Req. Deferidos Rep. indeferidos | Tempo médio | Bolsa média s/ | Bolsa média ¢/ | Valor total
submetidos de decisdo complementos complementos
2308 1847 442 16 dias 1.616,29€ 1.787,44€ 3.292.411,46€
Candidaturas por Motivos de indeferimento
Escola

ESTGL ESAV
13% 9%

M Patrimonio / rendimento nao elegivel
MESSV MESEV MESAV mESTGL mESTGV m Conclusdo do curso fora do prazo
W Sem aproveitamento escolar
B N3o matriculado em IES / ndo inscrito em curso
M Instrugdo incompleta

7
|

JUNHO 2020
MAIO 2020 —‘
ABRIL 2020 _]|
MARGO 2020 —ll
FEVEREIR0 2020 N Y
JANEIRO 2020 | N — —— 10|
DEZEMBRO 2019 | | | N TN
NOVEMBRO 2019 1,5 |
OUTUBRO 2019 | ‘ ‘ | ‘ ‘ | | I 1389 l‘
SETEMBRO 2019 j f ‘I 1 f 1 1 f f : 788 |
0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%  80%  90%  100%
‘ » Tempo médio de decisdo ® Req. Submetidos ‘
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Fundo de Apoio Social: Em 2019 foi aprovado o Regulamento de Apoio Social do IPV (FAS-IPV),
constituido por uma Bolsa de Apoio de Emergéncia e uma Bolsa de Colaboracao Institucional, a
funcionar com recursos financeiros do IPV/SAS, com o objetivo de apoiar estudantes do IPV, que
demonstrem encontrar-se em situacao de caréncia econémica, pretendendo contribuir para o
combate ao insucesso e abandono escolar e para a aquisicdo e desenvolvimento de
competéncias transversais que visem a formacao integral do estudante e facilitem a sua
integracao no mercado de trabalho.

No curto tempo de vigéncia deste mecanismo nao houve, ainda, candidaturas a estes apoios.

Outros apoios: Excecionalmente durante a situacao pandémica a Bolsa de Emergéncia foi
utilizada para atribuicdo de senhas de refeicao gratuitas no servico de takeaway da ESTGL a 3
alunos em situacao de caréncia de 18 a 29 de maio (ao todo 28 senhas de refeicao).

Ao longo do ano letivo 2020/201 continuard a ser prestado o servigo de tradugdo e interpretacdo
de Lingua Gestual Portuguesa a aluno da ESTGV com comparticipacdo financeira de 70% dos
encargos.

Atividades

= Garantir ainstrucao atempada das candidaturas nos prazos previstos no Regulamento de
Atribuicdo de Bolsas de Estudo tendo em conta a automatizacao dos processos relativos
aos alunos de continuidade que passou recentemente a vigorar.

= Reforcar a divulgacado junto dos estudantes das modalidades de apoio social existentes,
(folhetos informativos, contactos com as AE’s e pagina eletrénica dos SASPV).

= |Implementar o microservico de Gestao de Filas de Espera, no ambito da plataforma
informatica SASocial.

= Dinamizar o Fundo de Apoio Social: Proceder a revisdo do Regulamento por forma a
simplificar os procedimentos associados para recurso aos mecanismos previstos, bem
como adapta-los as necessidades sentidas, contribuindo para uma melhor resposta aos
estudantes carenciados.

= |mplementar a Bolsa de Colaboradores e desenvolver o respetivo microservico SASocial.
= Desenvolver as bases para a implementa¢ao do microservigo de Voluntariado.

* Promover respostas diferenciadas de apoio aos alunos: Em dezembro de 2020, foi levada
a cabo, em colaboracdao com os CLAIM Viseu e Lamego, a campanha de recolha de
donativos PV+Solidario, a qual inclui uma LOJA SOLIDARIA para disponibilizacdo dos bens
doados aos alunos carenciados. Tendo obtido uma resposta e adesao positivas, prevé-se
a continuidade da iniciativa em 2021.
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Alojamento
Caracterizacao

Através do Setor de Alojamento os SASPV disponibilizam aos estudantes deslocados alojamento,
estrategicamente localizado nas imediagdes dos Servicos Centrais e constituido por 3
residéncias, com 56 quartos individuais e 132 duplos, com 320 camas na sua totalidade. As
residéncias dispdem de sala de estudo, sala de convivio, servico de lavandaria, aguecimento
central, telefone, internet, televisao por cabo e vigilancia 24 horas por dia.

O servico usufrui da gestdo partilhada dos servicos de manutengdo e da concessao de servigos
de limpeza e vigilancia.

No ano de 2020, em virtude da situacdao pandémica, foi elaborado para as residéncias um plano
de contingéncia com medidas de prevencao e combate ao novo coronavirus, que implicou a
introducao de novas regras de utilizacdao e funcionamento, as quais continuardo a vigorar em
2021, enquanto se demonstrar necessario.

Assim, um quarto em cada residéncia continuara a ser disponibilizado para sala de isolamento,
para eventuais casos suspeitos de COVID-19 e esta também definida uma area isolada na
Residéncia 3 com copa e casas de banho ndo partilhadas com os restantes, para a eventual
permanéncia de alunos em isolamento profilatico ou residentes positivos ao coronavirus.

Atividades

= Melhorar a gestao dos processos de candidatura, atribuicao e gestao do alojamento
através da implementacdo de plataforma informatica online (SASocial) que permitira
assegurar todo o processo.

= Promover adivulgacao da oferta de eventual alojamento remanescente junto das Escolas
e Associacoes de Estudantes.

= Disponibilizar informacao mais acessivel relativa as candidaturas e ao funcionamento das
residéncias de estudantes.

" Proceder a revisao do Regulamento de Funcionamento das Residéncias dos SASIPV,
atualizando-o por forma a resolver lacunas para uma melhor resposta as necessidades
sentidas.

= Colaborar na estratégia do PV para o aumento, a médio e longo prazo, da oferta de
alojamento local, quer para estudantes nacionais quer internacionais.

= Durante a situagao pandémica, reforcar a sensibilizacgdo dos residentes para a
importancia do cumprimento das normas e novas regras relativas a preven¢ao da
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COVID19, bem como, reforcar a vigilancia do cumprimento das novas regras pelos
funcionarios das residéncias e pela colaboragao das equipas de segurancga.

®" Promover a dinamizag¢ao das Comissdes de Residentes.
= |Implementar um sistema de acesso eletronico aos espacos interiores das residéncias.

» |Implementar a melhoria estética dos acessos exteriores as residéncias (alpendres),
tornando os espacos mais atrativos e de mais facil manutencao.

Alimentacao
Caracterizacao

O Setor de Alimentacgao constitui um apoio social indireto importante na politica definida para
a acao social que consiste no acesso a refeicdes em refeitdrios, bares e maquinas de vending.

Os SASIPV disponibilizam 3 refeitdrios (ESTGV, ESEV e ESSV), 2 snack-bares (ESAV e ESTGL) e 5
bares (ESTGV, Auditério da ESTGV, SC, ESSV e ESEV) e 20 maquinas de vending, num sistema
de gestao mista (gestao direta de 3 bares e 1 snack-bar e gestdo concessionada de 3 refeitdrios,
2 bares, 1 snack-bar e das maquinas de vending).

Nos refeitdrios praticam-se precos de refeicao social, atualmente em €2,70.

Em 2020, em virtude da situacdao pandémica, os refeitérios sofreram um decréscimo nas
refeicOes servidas. De marco a setembro encontraram-se encerrados, retomando a sua
atividade no inicio do presente ano letivo com reducao de lugares e oferta de refeicbes em
turnos e em take-away, como medidas de seguranca e em cumprimento do plano de
contingéncia adotado. De janeiro a novembro, foram servidas cerca de 14 900 refeicdes.

Atividades

= Melhorar a gestdo do servico mediante a implementacao de plataforma informatica e
Kiosques para a aquisicao de senhas online e divulgacdao no ambito do SASocial.

= Melhorar a divulgacdao dos servigcos prestados neste setor, nomeadamente, através da
atualizacdo da pdgina eletrénica dos SASPV.

= Continuagao da disponibilizacao do servico take-away, quer nos refeitérios, quer aos
alunos que se encontrem em isolamento, nas residéncias ou outro alojamento (através
do estabelecimento de logistica em parceria).
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Servicos de Saude
Caracterizacao

Os estudantes tém a sua disposicao, de forma gratuita, servicos de medicina geral, trés vezes
por semana prestado por empresa especializada, bem como servico de acompanhamento na
area da psicologia, uma vez por semana.

Atividades

= Consolidar o desenvolvimento das atividades efetuadas por este servigco, implementando
novas ferramentas de apoio a gestao do servico.

* |Implementar o microservico de gestao de marcacao de consultas através da plataforma
informatica SASocial.

= Promover o tratamento de informacdo e dados estatisticos relevantes para a definicao
de politicas.

* Promover a sua divulgacao no site dos SASIPV, bem como, nas Escolas e junto das AE’s.

Apoio as atividades desportivas e culturais

Caracterizacao

Os SASIPV, ndo tendo recursos humanos afetos a esta area, veem apoiando as atividades
culturais e desportivas promovidas pelas Associa¢cdes de Estudantes, através da atribuicao de
subsidios para aquelas finalidades.

Os SASPV colaboram, ainda, na gestao dos espacos desportivos, através da venda de senhas
para aluguer e utilizacao dos recintos.

Atividades

= Nesta drea estao em desenvolvimento e a ser concluidas em 2021 alteracdes ao quadro
atual que visam constituir um incentivo a melhoria de desempenho das atividades das
Associacdes de Estudantes e ao seu empenho na promocao da literacia em linguas
estrangeiras, na adesao ao programa Erasmus, bem como na criagao de novas atividades.

= Revisdao do Regulamento para atribuicao de subsidios as Associacdes de Estudantes do
IPV, com enfoque na promogao da pratica desportiva, do exercicio fisico e de atividades
de dinamizagao cultural.

* |Implementagao do Nucleo do Desporto com vista a uma dinamizagao estruturada da
pratica desportiva e da atividade fisica.
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Plataforma Open Source SASocial

Atualmente, a gestao dos processos dos SAS e a prestacdao dos seus servicos encontram-se
pouco desenvolvidos quanto a incorporacao de sistemas de informacdo e evidenciando
caréncias ao nivel da digitalizacdao, sendo assegurada, geralmente, com suporte em papel ou
email.

Neste ambito, o projeto SASocial resulta de um esfor¢o conjunto de trés consdrcios - nove
politécnicos - para ultrapassar aquelas dificuldades. O SASocial — Eixo do Interior — Plataforma
Open Source de Servicos de Apoio aos Estudantes do Ensino Superior insere-se numa estratégia
abrangente e é orientado para a modernizacdo administrativa nos seguintes niveis:

» Transformacao digital;

= Facilitacdo do acesso aos servigcos prestados e interacao digital com os SAS;

= Utilizacdo das tecnologias da informacdo como instrumento de inclusdo social e
integracao académica;

Esta € uma abordagem inovadora, tanto a nivel nacional como internacional, de trabalho
colaborativo através da qual sera possivel, com menos recursos individualizados de cada
instituicdo, assegurar a criacdo de uma framework open source, e que, encontrando-se em
finalizacdao, teve por base o trabalho realizado e os recursos desenvolvidos desde 2018,
financiado ao abrigo do SAMA.

Este projeto permitira a evolucao da gestdao de processos nestas instituicdes e da prestacdo de
servicos aos alunos e restantes membros da comunidade académica, mas ird definir, também,
um novo standard de desenvolvimento e partilha de software nos servicos publicos

No ambito da candidatura do consércio dos Servicos de Acdo Social dos IPViseu, IPBraganca e
IPPortalegre, e tendo em conta o investimento SAMA aprovado até 23.09.2021, de 331.771,72€
encontram-se realizados (91.487,95€):

= Aquisicdo de servicos para elaboracdo de arquitetura do sistema de informacgao, do
modelo operativo e consultadoria do projeto;
= Aquisicdo de servicos de desenvolvimento de software.

Assim, 2021 marcara o arranque da plataforma com disponibilizacao de servicos online, tendo
inicio em janeiro a fase de testes de operabilidade.

A partir de maio prevé-se a disponibilizacdao do servico de Alojamento na plataforma, e os
restantes servicos previstos seguir-se-do, faseadamente, ao longo do ano. (Alimentacdo,
Comunicacao, Bolsa de Colaboradores, Desporto, Lavandaria, Servicos Médicos)
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Servigos e microservigos a disponibilizar no SASocial:

- Venda de senhas (para o bar e cantina) a dinheiro nas caixas
registadoras;
- Criagdo de notas de encomenda nas caixas registadoras;

Bolsa de Colaboradores

Colaboradores

experiéncias/atividades remuneradas que
podem ser candidatadas por alunos, avaliadas
e entdo atribuidas.

Gestdo das Compra e venda de senhas, encomendas - Extragdo da informagdo do WInREST, validagdo das notas de
Alimentagdo unidades ana’lispe estatistica e divulga ’50 de informa' . encomenda e envio por e-mail para os fornecedores;
alimentares 93¢ < - Andlise estatistica feita no WIinREST;
- Divulgagdo de ementas feita pelos servigos centrais do IPViseu no
portal do IP
- Candidatura dos alunos;
A - Seriagdo dos alunos com base em critérios especificos;
Oferecer aos alunos residéncias a pregos h ibuicio do aloi X
acessiveis e que obedecam a requisitos que | Escolha e~atr| uicao do alojamento;
. Alojamento f © - Distribuigdo de quartos;
Alojamento ) . permitam bom ambiente de estudo e de o N P
Residencial . o - Emissdo de lista de alunos em divida;
convivio, para alunos nacionais e ~ .
internacionais - Recegdo de pagamentos na tesouraria;
- Acerto de contas feito entre o alojamento e tesouraria;
- Gestdo de camas
A Bol.sa de Colabora'dores € um Servico que | Disponibilizagdo das ofertas pelos departamentos;
permite que os servigos do Instituto - Aprovacio das ofertas;
Bolsa de Politécnico de Viseu possam langar ofertas de < !

- Divulgagdo das ofertas pelo SAS;
- Candidatura do aluno por e-mail;
- Atribuigdo da bolsa

Bolsas de estudo

Bolsas de estudo -
Pedido de
credenciais de
acesso

Pedido de credenciais de acesso

- Pedido presencial das credenciais de acesso do aluno;

- Realizagdo de um pré-registo no SICABE pelo
funcionario/administrativo;

- Geragao das credenciais no SICABE e envio destas para o aluno;

Comunicagao

Comunicagao

Com este micro servigo pretende-se criar
uma ferramenta que facilite a gestdo da
relagdo com a comunidade académica em
geral e com os alunos em particular,
permitindo chegar aos diversos utilizadores
da comunidade académica de forma dirigida e
personalizada

- Divulgagdo de alojamento;

- Divulgagdo de prazos e outras informagdes relativas a bolsa de
estudos;

- Divulgagdo de ofertas da bolsa de colaboradores;

- Divulgagdo de outros servigos existentes

Gestdo de

Possibilitar a pratica desportiva pela

- Venda de senhas (feita nos bares) para acesso a instalagées

maquinas de roupa

Desporto inscricées no disponibilizagdo de espagos e instalagdes .
desporto do IPViseu|desportivas desportivas
Lavandaria Lavandaria Venda de senhas para utilizagdo das - Venda de senhas para utilizagdo das maquinas da roupa (feita nos

bares)

Servigos Médicos

Servigos Médicos

Promogdo do bem-estar fisico e psicoldgico
pela prestagdo de consultas de Medicina Geral
e Psicologia de forma gratuita a alunos e
trabalhadores

- Marcagdo de consultas por chamada telefénica em agenda fisica;
- Arquivo fisico ou em Excel

Uma vez que o sucesso do processo de digitalizagao dos processos dos SAS e a sua percecao
pelos alunos depende, em grande medida da sua acessibilidade por todos e da sua
disponibilizacdo em aplicacdes web, mobile, monitores e em quiosques prevé-se, em 2021, a
aquisicao de equipamentos e hardware de suporte necessarios, que ficardo disponiveis nas
Escolas, Servicos Centrais e Residéncias: 13 quiosques com moedeiro e pagamento por

proximidade + 32 monitores para informacao institucional)
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Orcamento para 2021

Mapa Resumo da Receita

O orcamento disponivel destes Servicos de A¢ao Social compreende as verbas provenientes do
OE e outras receitas, como receitas proprias, transferéncias de servicos e fundos auténomos.
Esta disponibilidade orcamental garante a capacidade financeira destes Servicos para a
realizacdo dos projetos e das atividades que se prepdem a concretizar, identificadas no presente
documento de gestdo. O valor atribuido pelo MCTES, para o ano de 2021, a inscrever no
orcamento de funcionamento, aumentou face ao ano transato em 20.000,00€, para os

550.000,00€.

Unidade monetdria: Euros
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RECEITAS RECEITAS
) OUTRAS
GERAIS PROPRIAS TOTAL Estrutura
FONTES
(OE) (RP)
0,
MCTES - TRANSF. CORRENTES 550.000,00 550.000,00 43,18%
PRODUTOS ALIMENTARES E
300.000,00 300.000,00 23,55%
BEBIDAS
ALUGUER DE ESPAGOS E 9
¢ 30.000,00 30.000,00 2,36%
EQUIPAMENTOS
~ 18,84%
ALIMENTAGAO E ALOJAMENTO 240.000,00 240.000,00
0,
OUTROS 30.000,00 30.000,00 2,36%
~ 0,
UNIAO EUROPEIA 123.656,00 123.656,00 9,71%
TOTAL 550.000,00 600.000,00 | 123.656,00 1.273.656,00
ESTRUTURA 43,18% 47,11% 9,71%




Mapa Resumo da Despesa

Plano de atividades SASPV 2021

Atendendo a proveniéncia da receita por FF, prevé-se a seguinte reparticao da despesa:

Unidade monetaria: Euros

RECEITAS RECEITAS
) OUTRAS
GERAIS PROPRIAS TOTAL Estrutura
FONTES
(OE) (RP)
DESPESAS COM PESSOAL 550.000,00 25.079,00 13.402,00 588.481,00 46,20%
AQUISICAO DE BENS E
493.509,00 493,509,00 38,75%
SERVICOS CORRENTES
JUROS E OUTROS ENCARGOS 500,00 500,00 0,04%
TRANSFERENCIAS CORRENTES 53.000,00 53.000,00 4,16%
OUTRAS DESPESAS
6.000,00 6.000,00 0,47%
CORRENTES
AQUISICAO DE BENS DE
21.912,00 110.254,00 132.166,00 10,38%
CAPITAL
TOTAL 550.000,00 600.000,00 | 123.656.000,00 1.273.656,00
ESTRUTURA 43,18% 47,11% 9,71%
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Consideracoes finais

Com a elaboracao deste documento de gestdao pretendeu-se tracar as linhas que irdo reger,
genericamente, a atuacdo destes Servicos ao longo do ano de 2021, ndo obstante os ajustes que se
possam verificar, atendendo a atual situacdo pandémica que todo o pais enfrenta e eventuais alteracdes
orgamentais ou de outra natureza.

As medidas que foram apresentadas ao longo deste documento tém como enfoque principal o
estudante do Politécnico de Viseu, mas direcionam-se também para a comunidade académica em geral,
bem como, para os trabalhadores dos Servicos de Acao Social.

Com as medidas propostas pretende-se, essencialmente, contribuir para a melhoria da qualidade da
experiéncia académica, proporcionando condicdes para que os estudantes tenham condi¢des mais
equitativas para aceder ao ensino superior e/ou alcangar o sucesso académico, bem como contribuir
para o seu desenvolvimento integral, enquanto estudantes e cidadaos intervenientes e responsaveis.

Nesta linha, pretende-se que o ano de 2021, seja marcado pelo refor¢o da qualidade e diversidade dos
servicos prestados aos alunos e pela orientacdo a criacdo de valor, quer na perspetiva dos alunos, quer
dos restantes membros da comunidade interna e externa dos SASP.
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