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Inovação e Sustentabilidade em Turismo 

 

Código  
 

Área temática Turismo; Inovação; Empreendedorismo 

Objetivos - Fomentar a aquisição de competências 
e conhecimentos sobre desenvolvimento 
sustentável e inovação, para atividades 
do setor do turismo; 
- Compreender os conceitos ligados ao 
desenvolvimento sustentável do turismo; 
- Analisar boas práticas, nacionais e 
internacionais, de planeamento turístico 
sustentável; 

Requisitos N/A 
 

Público-alvo Profissionais do setor do Turismo; 
Empresários em nome individual do setor 
do turismo; Empreendedores e gestores 
do setor do turismo 

N.º potencial de interessados 15 formandos 

N.º de horas 25 horas 

N.º de edições 12  

Follow up N/A 

Conteúdos programáticos 1. O conceito de desenvolvimento 
sustentável 
2. Os três pilares da sustentabilidade: 
ambiental, social e económico 
3. Turismo Sustentável 
3.1 Os 17 ODS e o Turismo; 
3.2 O turismo sustentável e os desafios 
futuro pós-pandemia 
4. Impactes do Turismo 
5. Estruturação de negócio: a importância 
da sustentabilidade e da resiliência na 
gestão de soluções 
6. Estratégia Nacional para a 
Sustentabilidade no Turismo 
7. Inovação em Turismo 
8. Gestão, práticas e atitudes para um 
turismo mais sustentável: exemplos de 
boas práticas 

Corpo docente 1 docente responsável pela componente 
do Turismo; 
1 docente responsável pela componente 
do Empreendedorismo e Inovação. 

Parceiros Câmara Municipal de Viseu; Viseu Marca; 
empresas do setor turístico 

Metodologias de aprendizagem - Expositivo (exposição de conteúdos 
programáticos); 
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- Interrogativo (realização de questões 
aos alunos, sobre a temática do curso e a 
sua experiência pessoal e profissional); 
- Demonstrativo (demonstração das 
ferramentas informáticas/tecnológicas 
existentes e das suas utilizações, no 
âmbito da sustentabilidade em turismo).  

Estratégias e planos de 
comunicação/divulgação 

 

Modalidade i) Formação em formato e-learning (à 
distância); 
ou 
ii) Formação presencial; 

Equipamentos necessários i) Cada participante deverá ter acesso a 
um computador com ligação à internet; 
ou 
ii) Laboratório informático com 
capacidade e equipamentos disponíveis 
para cada um dos formandos poder 
consolidar os conteúdos lecionados; 
equipamento de projeção; acesso à 
internet; 

Potencial de empregabilidade N/A 

 

Equivalências 

Curso de Inovação e Sustentabilidade em Turismo (25 horas)  

Conteúdos programáticos  

  

1. O conceito de desenvolvimento 

sustentável  

2. Os três pilares da sustentabilidade: 

ambiental, social e económico  

3. Turismo Sustentável  

3.1 Os 17 ODS e o Turismo;  

3.2 O turismo sustentável e os desafios 

futuro pós-pandemia  

4. Impactes do Turismo  

5. Estruturação de negócio: a importância da 

sustentabilidade e da resiliência na gestão de 

soluções  

6. Estratégia Nacional para a 

Sustentabilidade no Turismo  

7. Inovação em Turismo  

 Relação com os conteúdos de outras 

UC’s  

  

UC Inovação e Sustentabilidade em 

Turismo (Mestrado em Gestão 

Turística):  

1. O conceito de desenvolvimento 

sustentável  

2. Os três pilares da sustentabilidade: 

ambiental, social e económico  

3. Turismo Sustentável  

4. Impactes do Turismo  

7. Inovação em Turismo  

  

UC Planeamento e Ordenamento em 

Turismo (Licenciatura em Turismo):  

1. O conceito de desenvolvimento 

sustentável  
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8. Gestão, práticas e atitudes para um 

turismo mais sustentável: exemplos de boas 

práticas  

2. Os três pilares da sustentabilidade: 

ambiental, social e económico  

3. Turismo Sustentável  

4. Impactes do Turismo  

8. Gestão, práticas e atitudes para um 

turismo mais sustentável: exemplos de 

boas práticas  

 


